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Vorwort des Verbandspréasidenten Dominique de Buman

Nachhaltigkeit als Schlussel fiir erfolgreiche Reformen

Swiss Leaders hat das Jahr 2022 mit seinem neuen Namen und seiner neuen Marke
begonnen. Gleichzeitig blicken wir entschieden der Herausforderung Nachhaltigkeit und
den Reformen entgegen, die unser Verband bendtigt, um den Bedurfnissen seiner
Mitglieder und den am Arbeitsmarkt wirkenden Kraften gerecht zu werden.

Seit Jahrzehnten besitzt Swiss Leaders einen umfassenden Immobilienbestand an
strategischen Standorten in Lausanne und Zurich. Neben den Mitgliedsbeitragen und den
Einnahmen aus Dienstleistungen sind es die Mieten, die unseren Berufsverband
finanzieren. Das Lausanner Gebaude ist aktuell stark sanierungsbediirftig. Die
Finanzierung dieser prioritaren Arbeiten ist in eine langfristige Strategie einzubetten, die
Swiss Leaders unter Einhaltung anderer Nachhaltigkeitsanforderungen konstante
Immobilieneinnahmen gewahrleistet.

Die Sustainable Leaders-Initiative, die im Februar 2021 von Swiss Leaders eingeleitet
wurde, wird mit der Schaffung eines nationalen Barometers flr Kompetenzen und Praktiken
im Bereich des nachhaltigen Wirtschaftens weiter umgesetzt. Das neue Barometer wurde
gemeinsam mit B Lab Schweiz und mit der Unterstiitzung von sanu future learning
entwickelt und soll Leadern helfen, ihre Kompetenzen fir nachhaltige Fihrung zu erfassen.
Es ist kostenlos online in Deutsch, Franzgsisch, Italienisch und Englisch verfugbar. Die
ersten zusammengefassten Ergebnisse werden im Juni 2023 vorliegen.

Anknupfend an die Partnerschaft mit der Kalaidos Fachhochschule wurden 2022 neue
Kooperationsvereinbarungen mit Swiss Nurse Leaders und einem grossen
Partnerunternehmen geschlossen. Swiss Leaders ist hierdurch in der Lage, sein
Handlungsspektrum in verschiedenen Berufskreisen zu erweitern.

In der Verbandsleitung wurde Christoph Ackermann zum Nachfolger des ausgeschiedenen
Claude Schlapbach gewénhlt. Wir danken unserem ausscheidenden Kollegen fiir sein
loyales Engagement und heissen unseren neu hinzugekommenen Kollegen herzlich
willkommen.

Im Ubrigen werden die Geschicke des Verbandes seit 1. Juni 2022 von einer nationalen
Co-Leitung bestimmt. Bei der Umsetzung zahlreicher laufender Reformen wird Jiirg
Eggenberger seit Kurzem von Claire-Lise Rimaz unterstiitzt. Ihr personlicher Einsatz hat
Swiss Leaders ermdglicht, das Geschaftsjahr 2022 mit einem Gewinn abzuschliessen.

Ich danke allen, d. h. den Mitgliedern, den Regios, der Geschéftsleitung und der
Verbandsleitung, firr inre Arbeit und ihren Dienstleistungsgedanken. Dank ihrer Mitwirkung
kann Swiss Leaders zahlreiche Herausforderungen in Angriff nehmen und den Beweis
dafir erbringen, dass ChatGPT nicht ohne die Intelligenz und Empathie des Menschen
auskommit.

Dominique de Buman

Prasident von Swiss Leaders
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1 Ein Ruckblick auf das Jahr 2022

1.1 Projektumsetzungen im Rahmen der Legislatur 2020-22

In der abgelaufenen Legislatur gab es zwei Hauptziele: Die Lancierung des neuen Brands
“Swiss Leaders” und die Digitalisierung des Verbands.

Aufgrund der neuen Positionierung von “Swiss Leaders” stand auch die Lancierung der
Initiative “Sustainable Leaders” im Fokus. Denn mit dem neuen Brand wollen wir nicht nur
unsere Mitglieder in ihrer beruflichen Entwicklung begleiten und unterstiitzen, sondern die
Forderung der Nachhaltigkeit als integrierenden Bestandteil der Flihrungsarbeit verankern
und uns fir eine vielfaltige und nachhaltige Arbeitswelt engagieren.

1.2 Umsetzung der strategischen Projekte

Die wichtigsten Meilensteine konnten umgesetzt werden. Nachfolgend ist der
Umsetzungsgrad der Projekte dargestellt, wobei 100% eine vollstandige Umsetzung des
urspriinglichen Projektauftrags bedeutet. Der zweite Balken beurteilt den Wirkungsgrad und
sagt aus, wie stark aus Sicht der Geschaftsstelle die gewiinschte Wirkung Ende 2022
schon realisiert wurde.

Die Teilprojekte der Sustainable Leaders-Initiative konnten alle umgesetzt werden: Die
Charta wurde erstellt, eine Academy lanciert und ein online-Barometer zur
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Selbstbeurteilung der Kompetenzen entwickelt. Die Wirkung, gemessen an der Anzahl
Firmen, welche die Charta unterzeichnet haben, und an den Academy-Teilnehmenden,
kann noch verbessert werden.

Die Einfuhrung des neuen Brands “Swiss Leaders” umfasst auch eine neue Website, die
erst 2023 entwickelt wird, weshalb sowohl der Umsetzungs- als auch der Wirkungsgrad
noch nicht 100% erreicht ist. Seit der Einflhrung des neuen Brand konnten die
angestrebten Follower-Zahlen auf LinkedIn und YouTube Ubertroffen werden.

Die Digitalisierung des Verbands schreitet voran. Die Prozesse des Prifungssekretariats
sind digitalisiert. Die Plattform fur Mitglieder und die Basismodule fur das Customer
Relationship Management sind in Betrieb. Im Friihling 2023 sollten alle projektierten
Module aufgeschaltet sein, so dass wir unsere Mitglieder gezielter unterstiitzen kénnen.

Aufgrund der Covid-Pandemie wurde das Projekt New Work vorgezogen. Das Projekt
beinhaltet die Datenmigration vom Geschéftsstellen-Server in die Cloud, die Ablésung der
Telefonie durch MS Teams, eine einheitliche IT-Ausstattung der Mitarbeitenden, damit sie
von Uberall arbeiten konnen, sowie die Reduktion der Biroflache. Noch nicht realisiert ist
die Einfuhrung eines Kollaborationstools.

©
l

Sustainable Leaders-Initiative 70

Einfihrung Brand Swiss Leaders
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@]

20 40 60 80 100
®m Umsetzung Projekiscope m Erreichung Ziel-Wirkungsgrad 2022

1.3 Erreichungsgrad der quantitativen Legislaturziele

Mit Uber 10’400 Mitgliedern konnten wir das Legislaturziel von 10’300 tbertreffen. Dies war
vor allem dank Vertrdgen mit Organisationen wie der Kalaidos Fachhochschule, Swiss
Nurse Leaders oder Schweizer Unternehmerverband mdglich. Die Verluste in den
Regionen hielten dagegen an, wéahrend die Berufsgruppen ihre Mitgliederbestéande halten
bzw. leicht steigern konnten.
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Finanziell haben wir unsere Ziele erreicht; Die Kostenstruktur ist im Griff, die
Margensituation hat sich verbessert und die positiven Resultate Uber alle drei Jahre
erlauben uns, die notwendigen Rickstellungen fiir unsere Liegenschaften zu bilden.

1.4 Nachhaltigkeit in der Fuhrungsarbeit

Ein wichtiger Schritt in Richtung der neuen Positionierung war die Lancierung der
«Sustainable Leaders Initiative». Die Charta Sustainable Leaders erganzt die Aufgaben in
den drei Nachhaltigkeitsdimensionen Sozial, Wirtschaft und Okologie mit einer vierten
Dimension: der Vorbildfunktion von Leader. Im Rahmen der Sustainable Leaders Academy
fuhrte Swiss Leaders 2022 nach dem Angebot von drei Online Modulen 2021 erstmals
einen 8-tagigen Zertifizierungskurs in Zusammenarbeit mit dem Partner sanu durch. Der
Kurs befahigt Leader, Nachhaltigkeitsprojekte im eigenen Unternehmen zu planen und
umzusetzen. Ende 2022 wurde als dritter Pfeiler unseres Engagements der Barometer
lanciert, mit dem Fuhrungskréafte messen kdénnen, wie nachhaltig sie sich in ihrer
Fuhrungsarbeit verhalten. Der Barometer wurde mit B Lab entwickelt und ist online hier
verflgbar: Barometer — Sustainable Leaders.

1.5 Neue Liegenschaftsstrategie

Die Verbandsleitung hat 2022 mit externer Unterstiitzung eine neue Liegenschaftsstrategie
erarbeitet. Die Strategie bezweckt, die drei Immobilien durch eine gezielte,
verantwortungsvolle, kostenbewusste, nachhaltige und professionelle Instandhaltungs- und
Instandsetzungsstrategie tiber den ganzen Lebenszyklus zu erhalten bzw. zu
modernisieren und zu entwickeln. Pro Liegenschaft wurde eine Objektstrategie und der
jeweils auf die Legislaturperiode abgestimmte Investitionsbedarf definiert. Abgeleitet aus
dieser Liegenschaftsstrategie erfolgt 2023 der Startschuss fir die umfassende Sanierung
der Liegenschaft Lausanne.

1.6 Politisch-inhaltliche Arbeit in Zusammenarbeit mit der «die plattform»

Auf dem politischen Parkett war Swiss Leaders im Rahmen der «plattform» aktiv, die
zusammen mit dem Kaufmannischen Verband, den Angestellten Schweiz, der Zurcher
Gesellschaft fur Personalmanagement, dem VEB und Verkauf Schweiz betrieben wird.
Details sind auf die-plattform.ch zu finden.

Daneben engagiert sich Swiss Leaders in Kooperation mit der europaischen
Dachorganisation CEC European Managers flir das Thema Nachhaltigkeit.
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2 Swiss Leaders Netzwerk

Vertrauen im New Work-Umfeid
| Leadership wischen Speed und Uberhitiung.

A swi
/I LEASE|

2.1 Ein sich entwickelndes Veranstaltungsprogramm

Das Jahr 2022 war gepragt durch die Wiederaufnahme der Veranstaltungen nach der
Covid-19-Pandemie. Die Gewohnheiten und Verhaltensweisen der Menschen haben sich
nach dieser Gesundheitskrise grundlegend verandert, und wir haben verschiedene
Préasenz- und Online-Formate getestet, um dieser Entwicklung gerecht zu werden.

Auf nationaler Ebene wurden von den Vorstdnden der Regionen lber 120 Veranstaltungen
mit insgesamt Uber 1.700 Teilnehmern organisiert.

Im Laufe des Jahres wurden zwei Leader Circles organisiert. Der erste im Marz in Zirich
befasste sich mit der Macht des Vertrauens in Teams. Rund 60 Personen nahmen daran
teil, aber viele Personen sagten im allerletzten Moment aus gesundheitlichen Griinden ab.
Unser zweiter Leader Circle fand in Bern zum Thema "Gesellschaftliche Verantwortung von
Unternehmen - nice to have oder unverzichtbare Notwendigkeit? " statt und wurde zum
ersten Mal simultan ins Deutsche und Franzésische Ubersetzt.

Um allen unseren Mitgliedern, unabhéangig von ihrem Wohnort in der Schweiz, ein
identisches Format anbieten zu kénnen, hat die Geschaftsstelle im letzten Quartal zwei
neue Online-Eventformate eingefihrt:

1. MEET THE EXPERT: Rickmeldungen von Entscheidungstragern oder Fachleuten
in einem praxisorientierten Austausch. Die meisten sind fur unsere Mitglieder
kostenlos.

2. MEET THE AUTHOR: Entwicklung von Wissen durch die Vorstellung eines von uns
ausgewahlten Buches und eine Diskussion mit dem Autor.

Im November organisierte die Geschaftsstelle einen "Meet & Cheese"-Abend, um alle
Mitglieder der Regio-Vorstidnde zusammenzubringen. Rund 50 Personen lernten sich bei
einem Fondue besser kennen.
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2.2 Mitgliedschaften von Unternehmen oder Berufsgruppen

Im Jahr 2022 konnten zwei wichtige neue Vertrage abgeschlossen werden. Dank dieser
beiden neuen Partner hat sich die Gesamtzahl der Mitglieder positiv entwickelt. Es ist
jedoch notwendig, das Angebot fir Unternehmen zu Gberprifen, um es noch attraktiver zu
gestalten, zum Beispiel um den zahlreichen Herausforderungen im Bereich des Employer
Branding gerecht zu werden.

2.3 Nachwuchsférderung

Als Verband von Fuhrungskraften und Entscheidungstragern ist uns die Forderung des
Nachwuchses ein wichtiges Anliegen. Wir setzten unsere Rekrutierungsbemihungen fort
und nahmen beispielsweise am nationalen Kongress der JCI Switzerland in St. Gallen, am
Swiss Impact Forum in Bern, am TEDxFribourg, am Salon de I'Entreprise in Bulle und an
anderen Veranstaltungen dieser Art teil.

Durch unser neu definiertes "Career Development Programm" bzw. weiteren speziellen
Aktionen fur Schulen kénnen wir sehr viele Nachwuchskréfte in unserem Netzwerk
begrissen und die Mitgliederpopulation deutlich erhéhen. Ein klarer Mehrwert - mit dem wir
die Zukunft als Verband sichern und auch einen klaren Mehrwert fiir unsere Mitglieder
bieten kdnnen.

2.4 Fazit

Die Veranstaltungsbranche reflektiert haufig die Entwicklungen in der Welt um sie herum.
Die Covid-19-Pandemie, die Auswirkungen der sozialen Distanzierung, die zunehmende
Bedeutung der Digitalisierung, die Home-Office-Arbeit - dieser Sektor hat kategorische und
radikale Veranderungen erfahren. Wie viele Organisationen miissen auch wir unser
Angebot neu Uberdenken, zwischen Prasenz und Digital, zwischen Unterhaltung und
Nuchternheit.
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3 KarriereService

_/// Mein Career Booster
[

Der KarriereService unterstitzt Mitglieder und Fuhrungskrafte bei der Planung und
Entwicklung ihrer Karriere. Das Angebot besteht aus dem kostenlosen Quickcheck mit CV-
Check und einer online-Analyse der Ressourcensituation sowie den Produkten
Boxenstopp, Laufbahncoaching, Neuorientierung und dem Gesundheitscoaching.

Von insgesamt 58 (Vorjahr 51) Mandaten entschieden sich rund ein Viertel der Kunden
nach dem Quickcheck flr eine weiterfihrende Beratung mit einem Swiss Leaders-Coach.

Neben den klassischen Angeboten konnten wir ein massgeschneidertes Outplacement-
Mandat erfolgreich durchfiihren. Zudem erhielten wir aus der Kooperation mit dem Amt fur
Industrie, Gewerbe und Arbeit Graubiinden (KIGA) ein Mandat fur die Begleitung eines
arbeitslosen Kaderangestellten.

Die Zufriedenheit mit der Dienstleistung ist mit 95% «sehr zufrieden» oder «zufrieden»
hoch und ist somit ein wichtiger Mehrwert der Mitgliedschaft:

Qualitatsbeurteilung KarriereService

100.0%

98.0% 97.5%
96.0% 95.0%
94.0%

92.0%

89.7%

90.0%
88.0%
86.0%

84.0%
Zufriedenheit mit Zufriedenheit mit Weiterempfehlung: Ja
Resultat Umsetzbarkeit
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3.1 Validierungen

Seit 2019 besteht fur die Zertifizierungen von Offizieren mit der Armee und fir die
Gemeinderatszertifizierungen mit dem Schweizerischen Gemeindeverband SGV ein
Zusammenarbeitsvertrag. Durch die Kooperation mit der Armee kdnnen Armeeangehorige,
die ihre Ausbildung zum héheren Unteroffizier oder Offizier abschliessen, ein Zertifikat
Stufe 1 der Swiss Leaders im Wert von CHF 500 kostenlos beantragen. Dieser
Kompetenznachweis ist eine Anerkennung der militarischen Fihrungsausbildung fur zivile
Arbeitgeber.

2022 erhielten wiederum rund 750 Offiziere ein Swiss Leaders-Zertifikat. Mit dem
Fuhrungszertifikat der beiden Verbéande SGV und Swiss Leaders erhalten
Gemeindeexekutivmitglieder eine Bestatigung der erworbenen Fihrungserfahrungen und -
kompetenzen, die auch fir die Privatwirtschaft wertvoll sind. Das Zertifikat macht die
Kompetenzen fur den Arbeitsmarkt transparent und nachvollziehbar. Gleichzeitig ist das
Zertifikat auch eine Anerkennung ihrer geleisteten Dienste fur ihnre Gemeinde und fur die
Gesellschaft. Das Evaluationsverfahren besteht aus einer ausfihrlichen Selbstevaluation
und einem Assessmentgesprach. Neben den Zertifikaten der Stufe 1 fur Offiziere der
Offiziersschulen haben die Swiss Leaders 2022 14 weitere Offizierszertifikate sowie 4
Gemeinderatszertifikate ausgestellt.

Mehr zu den Zertifizierungen von Fihrungskompetenzen
ZERTIFIZIERUNG A
VON FUHRUNGS-
KOMPETENZ |
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4 Swiss Leaders-Weiterbildungen

N\ I Y 4
_< >_ Weiterbildungen

Das Angebot 2022 wurde aufgrund der sich stetig verandernden Corona-Situation Schritt
fur Schritt geplant (kein Jahresprogramm), damit wir situativ auf die Entwicklungen im
Seminarbereich reagieren konnten.

Dieses Vorgehen hatte sich im Jahr 2022 bewahrt, denn erst gegen Ende des Jahres hat
sich die Nachfrage fur Weiterbildungsangebote wieder verbessert.

Die Angebote in der Deutschschweiz wurden zum Jahresbeginn eher zuriickhaltend
nachgefragt. Die Westschweizer hingegen zeigten sich offener und die Angebote in
Franzoésisch waren gut gebucht.

Grundsatzlich hat sich unser Angebot ab 2022 insofern verandert, als dass wir keine
Leader Trainings (Kurzformat von 18.00 bis 21.00 h) mehr geplant haben. Vor der
Pandemie war dieses Angebot Uber Jahre erfolgreich als Mdglichkeit fir kompaktes Lernen
und zum Netzwerken genutzt worden. Durch die Zeit mit Corona haben sich die
Bedurfnisse unserer Zielgruppen verandert, so dass wir dieses Format nicht mehr
anbieten.

Die Erfahrungen mit den online-Angeboten wahrend der Pandemie haben uns gezeigt,
dass wertvolle Weiterbildungen im Bereich Flihrung in Prasenz stattfinden mussen. Der
Austausch in der Gruppe, der Fokus auf die Lerninhalte und die Distanz zum Alltag sind
unumganglich, um einen Lernerfolg, und auch die Zufriedenheit der Teilnehmenden, zu
erlangen.

Als Alternative haben die Swiss Leaders jedoch erfolgreich neue online-Formate
angeboten, die im Sinne von EduQua nicht direkt der Weiterbildung zuzuordnen sind,
jedoch sicher auch einen grossen Anteil an Wissensaustausch beinhalten und auch gut
nachgefragt wurden.

4.1 LeaderTrainings Day

Ein- bis zweitdgige Seminare zu ausgewahlten Themen der Fuhrung, welche in diesem
Format in der Deutschschweiz zum ersten Mal angeboten wurden. Von total 8
ausgeschriebenen Tagesseminaren konnten wir 6 erfolgreich umsetzen. Der
Bekanntheitsgrad dieser Swiss Leaders Seminare muss noch gesteigert werden.
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In der West-Schweiz hat sich dieses Format bereits etabliert. Die beiden Angebote im Jahr
2022 wurden gut nachgefragt.

4.2 Lehrgéange
Swiss Leaders hatte 2022 drei Fihrungslehrgange im Angebot:

Der Lehrgang | “Grundlagen zur Fihrungsarbeit - fir neue Leaders” (ehemals

Driving License) ist ein Basiskurs fur neue Fuhrungskrafte und hilft ihnnen, ein eigenes
Fuhrungsverstandnis zu entwickeln, eigene Ressourcen wirkungsvoll zu nutzen und somit
erfolgreich zu fihren. Neben den Workshop-Teilen unterstitzen anschliessende Coachings
den Transfer in die Praxis. Der Lehrgang konnte im Frihjahr und im Herbst (ausgebucht)
umgesetzt werden.

Fuhrungslehrgang Il “Neue Impulse flr zukunftsfahige Flihrungsarbeit” richtet sich an
erfahrene Leaders. Er verschafft ein systemisches Verstandnis der Fihrungsarbeit,
beleuchtet neue Fuhrungstrends und beinhaltet einen grossen Teil zur Selbst-Reflexion und
-Fuhrung. Wir konnten diesen Lehrgang im Herbst erfolgreich umsetzen.

Der Fuhrungslehrgang Il «Digital Leader», in Kooperation mit der HWZ, wurde im Jahr
2022 sowohl als ganzer Lehrgang (5 Module), als auch als funf einzelne Leader Trainings
Day angeboten. Die Nachfrage zu diesem Angebot hat uns gezeigt, dass diese Themen bei
unserer Zielgruppe nicht mehr als aktuell wahrgenommen werden und entsprechend karg
gebucht wurden.

4.3 Zertifikatskurs zu “Sustainable Leaders”

Dieser neue 8-tagige Zertifikatskurs mit dem Titel “Nachhaltig Fihren und Gestalten”
erstreckt sich Uber 5 Monate und wurde mit sanu future learning gemeinsam entwickelt. Die
Inhalte des Weiterbildungsprogramms sind im Einklang mit dem Engagement von Swiss
Leaders fiir das europaische Projekt Sustainable Leaders, das von der CEC European
Managers ins Leben gerufen wurde.

Dank dem praxisorientierten und menschenzentrierten Ansatz starken die Teilnehmenden
ihre Fiihrungskompetenzen und eignen sich die Werkzeuge fir nachhaltiges Management
und Transformation an. Wahrend dem Kurs setzen die Teilnehmenden ein konkretes
Projekt im eigenen Unternehmen um und erzielen damit eine unmittelbare Wirkung in der
Nachhaltigkeit — und nebenbei liben sie ihre neu erworbenen Leadership-Kompetenzen.

Dieser Lehrgang wurde je in Deutsch und in Franzdsisch im 2022 mit guter Nachfrage
gestartet.

’ ’ Als Verantwortliche fir Nachhaltigkeit in
der Geschaftsleitung fordere ich, Fihrung
und Nachhaltigkeit zu verbinden, um unsere
Hochschule global fir mehr Sinn und positiver
Auswirkung weiterzuentwickeln.

Laura Perret
Nationale Ausbildungsleiterin
Eidgendssische Hochschule fiir Berufshildung EHB
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4.4 Priufungssekretariate

Als ODA (Organisation der Arbeitswelt) setzt sich Swiss Leaders fir die Héhere
Berufsbildung im Tertiarbereich B ein. Sie gestaltet Neukonzeptionen und Revisionen von
Berufs- und héheren Fachprifungen mit und ist total bei drei eidgendssischen Prifungen
Mittragerin.

Swiss Leaders filhrt im Mandat der entsprechenden Tragerschaften das Prifungssekretariat
dieser drei Prufungen:

Fachausweis Betriebliche*r Mentor*in

2022 wurden wiederum zwei eidgendssische Prifungen durchgefiihrt - jahrlich verzeichnen
wir mehr Anmeldungen zu dieser Prifung. Gesamthaft haben 162 Kandidatinnen ihren
Fachausweis als Betriebliche*r Mentor*in erhalten.

Hohere Fachprifung Beratungspersonen

Diese hohere Fachprifung Beratungspersonen, Fachrichtung Supervisor*in/Coach oder
Organisationsberater*in bildet im Rahmen der héheren Berufsbildung den weiterfihrenden
Abschluss nach dem Fachausweis Betriebliche*r Mentor*in.

10 Kandidat*innen konnten an der Diplomfeier ihr Diplom entgegennehmen.

Hohere Fachprifung Bauleiter

Die 40. HFP Bauleiter*in Hochbau 2022 wurde im Herbst in Aarau durchgefiihrt. Zusétzlich
fanden Repetitionsprifungen zu Hochbau und Tiefbau in Deutsch und Franzdsisch statt.
Die gesamthaft 46 erfolgreichen Absolventen haben ihr Eidgendssisches Diplom zu
Bauleiter*in Hochbau, resp. Tiefbau an der Diplomfeier erhalten.
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5 Rechtsdienst

\/ | \.7/ Meine Rechte

Die Uberwindung der Corona-Pandemie im Jahr 2022 scheint sich insgesamt beruhigend
auf den Arbeitsmarkt ausgewirkt zu haben, der mit einer um 0.8% reduzierten
Arbeitslosenquote einen Langzeittiefstwert von 2,2% aufwies. Diese Entwicklung dirfte sich
auch auf die Quote der arbeitsrechtlichen Streitigkeiten mit zumindest weniger
Kindigungsfallen positiv ausgewirkt haben. Dennoch lag die Zahl der 225 Mitglieder,
welche sich an den Rechtsdienst wendeten, nur unwesentlich tiefer als die Zahl der 228
Mitglieder im Jahr 2021. Zur Bearbeitung der Anfragen dieser Falle bendétigte der
Rechtsdienst weniger Aufwand in Form von 793 Dienstleistungen im Vergleich zum Vorjahr
mit 969 Dienstleistungen. Entsprechend betrug die Anzahl der aufgewendeten Stunden im
Jahr 2022 auch nur 479 Stunden im Vergleich zum Vorjahr mit 604 Stunden.

Diese Effizienzsteigerung mag auch mit der im 2022 tieferen Anzahl an Kindigungsfallen
zu tun haben. Unsere Dienstleistungen beinhalteten namentlich Rechtsberatungen per
Telefon, Email und inzwischen auch per Microsoft Teams, sowie aussergerichtliche
Rechtsvertretungen, zu welchen immer auch teils umfangreiche Aktenanalysen, rechtliche
Recherchen und Korrespondenz gehoren.

Alle Informationen zum Swiss Leaders-Rechtsdienst

Auch im Jahr 2022 wandten sich viele Mitglieder mit Fragen ausserhalb des Arbeits- und
Sozialversicherungsrechts an den Rechtsdienst. In einigen Fallen profitierten diese
Mitglieder erneut auch von den kostenlosen Erstberatungen des Swiss Leaders-
Anwaltspools, welche unsere spezialisierten Vertrauensanwaltinnen und -anwaélte erneut
zeitlich flexibel und sehr fundiert durchfiihrten. Die Anfragen betrafen insbesondere
folgende Bereiche: Miet- und Pachtrecht, Vereinsrecht, Konkubinatsrecht, Kindes- und
Erwachsenenschutzrecht (KESB), Immobilien- und Dienstbarkeitsrecht, Haftpflichtrecht,
Auftrags- und Vertragsrecht, kantonales Prifungsrecht (Plagiatsvorwurf),
Stellvertretungsrecht, Makler- und Baurecht, Nachbarrecht, Darlehens- und Erbrecht,
Gesellschaftsrecht und Geschaftsherrenhaftung, Markenrecht, Steuerrecht, deutsches
Franchiserecht, SchKG sowie Straf- und Administrativrecht. Der Rechtsdienst wirkte zudem
bei zwei Interview-Beitragen in der Handelszeitung mit, publizierte ein Whitepaper von
Deborah Halter zur Lohngleichheit und nahm auch die Funktion des internen
Datenschutzbeauftragten wahr.
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Den Vergleich der Zufriedenheit der Mitglieder mit der Dienstleistung an sich zeigt die
folgende Auswertung.

Erfreulicherweise haben 94% der Befragten insgesamt angegeben, dass sie mit den
Dienstleistungen des Swiss Leaders-Rechtsdienstes sehr zufrieden (72 %) bis zufrieden
(22 %) sind und 95.21% der Befragten wirden die Dienstleistung weiterempfehlen.

5.1 Rechtsschutzversicherung

Swiss Leaders bietet ihren Mitgliedern in
Kooperation mit der CAP Rechtsschutz eine
Privat-Rechtsschutzversicherung an.
Diese erbringt den versicherten Mitgliedern
erweiterte Leistungen im Privat-, Verkehrs-
als auch Immobilien-Rechtsschutz zu einem
gunstigeren Pramientarif. Per 31. Dezember
2022 nutzten insgesamt 1’373 Swiss
Leaders-Mitglieder dieses Rechtsschutzversicherungsangebot.

Selbstandigerwerbende und Inhaber/innen von KMUs kénnen zudem von der kombinierten
Betriebs-Rechtsschutzversicherung der CAP profitieren, welche Mitglieder zu glinstigen
Konditionen abschliessen kdnnen. Sie beinhaltet sowohl den gewerblichen oder beruflichen
Rechtsschutz als auch den Privat-, Verkehrs- und Immobilien-Rechtsschutz. Per Ende
2022 nutzten 36 Swiss Leaders-Mitglieder dieses zusatzliche Angebot. Unternehmen mit
einem jahrlichen Umsatz von tiber CHF 750'000 erhalten von CAP zudem einen Rabatt von
10% auf ihr Standard-Angebot firmaLex.

Seit Mitte 2020 kdnnen die Mitglieder ihren Privatrechtsschutz fir CHF 57.- pro Jahr mit
dem Zusatz Rechtsschutz Plus erweitern, der zusatzliche Risiken bei Streitigkeiten mit der
KESB, im Bereich Cyber Risk, Bauvertrags- oder Tierrecht sowie bei Fragen im
Zusammenhang mit einem Todesfall des Partners abgedeckt. Per Ende 2021 nutzten
dieses neue Angebot inzwischen elf Swiss Leaders-Mitglieder. Insgesamt nutzen somit
1’420 Mitglieder eines oder mehrere der CAP Rechtsschutzversicherungen.

Alle Informationen zu den Rechtschutzversicherungsangeboten
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6 Vorteilsangebote mit Dienstleistungspartnern

WEITEREVORTEILE
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Die Palette von Vorteilsangeboten fir unsere Mitglieder ist breit und gut abgestutzt.

Neben Vergunstigungen bei den Zusatzversicherungen der Krankenkassen Swica, CSS,
Helvetia und OKK sowie bei den Versicherungsgesellschaften Zurich, Generali und Allianz
erhalten Mitglieder auch vorteilhafte Konditionen bei der Bank Cler und anderen
Finanzdienstleistern, wie z.B. die Vorsorgeldsungen von Liberty. Zudem kénnen Mitglieder
beim VZ Vermdgenszentrum von einer kostenlosen Beratung bei der Firmengrindung, der
Organisation und Umsetzung einer vergunstigten Vorsorgelésung sowie samtlichen
Treuhandaufgaben profitieren.

Das Angebot REKA fir Aktivmitglieder, die pro Jahr fir CHF 600.— Reka-Pay mit 10%
Rabatt beziehen kdnnen, wurde 2022 nach Riickgéngen in den Vorjahren wieder vermehrt
genutzt. 28% der moglichen REKA-Gelder wurden bezogen.

Alle Dienstleistungen unserer Partner sind immer aktuell auf www.swissleaders.ch/services
zu finden.
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7 Gremienarbeit

7.1 Die Verbandsleitung als strategisches Organ

Die Verbandsleitung traf sich 2022 zur jahrlichen Retraite und zu flnf ordentlichen und finf
ausserordentlichen Sitzungen. Sie behandelte unter anderem die folgenden Geschéfte:

Umfeld- und Risikoanalyse

Vorbereitung der neuen Legislatur 2023 - 25
Liegenschaftsstrategie

Nachfolgeplanung Geschaftsstelle

Laufende Projekte und finanzielle Steuerung der Swiss Leaders

Weitere Informationen zur Verbandsleitung und deren Mitglieder
7.2 Delegiertenversammlung

Die Delegiertenversammlung (DV) 2022 fand in Zurich statt. Neben den statutarischen
Traktanden wahlten die Delegierten ein Mitglied als Ersatz fur Claude Schlapbach in die
Verbandsleitung. Claude Schlapbach entschied sich, aufgrund der bevorstehenden
Amtszeitbeschrankung im 2023 bereits 2022 zurtickzutreten, um eine Staffelung der
Wahlen in die Verbandsleitung zu ermdglichen. Er wurde aufgrund seiner Verdienste als
Prasident der Regio Bern und als Mitglied der Verbandsleitung zum Ehrenmitglied ernannt.
Gewahlt als Nachfolge von Claude Schlapbach wurde Christoph Ackermann.

Die Verbandsleitung beantragte vor dem Hintergrund der Umsetzung des neuen Brands die
Anderung des Handelsregistereintrags von Schweizer Kader Organisation zu Swiss
Leaders sowie die entsprechenden Anpassungen in den Statuten. Beide Antrdge wurden
genehmigt.

7.3 Prasidentenkonferenzen Deutsch- und Westschweiz

Die Prasidentenkonferenz im Frihling in Olten fand als World Café statt, um sich vertieft mit
ersten Uberlegungen zur neuen Legislaturperiode ab 2023 auseinanderzusetzen. Die
Prasidentenkonferenz im Herbst in Olten befasste sich mit einem ersten Entwurf des
Legislaturplans 2023-25 sowie mit der Eventstrategie sowohl fir die Geschéftsstelle als auch
fur die Basisgruppen.

7.4 Geschéaftsprufungskommission GPK

Die GPK hat die Beschliisse und Tatigkeiten der Verbandsleitung, die Finanzlage, die
Tatigkeiten der Geschaftsstelle und der Basisgruppen in dem Sinne zu kontrollieren, dass
sie den Verbandszielen und den Vorgaben entsprechen und ebenso die Nachhaltigkeit
bertcksichtigen.

Die GPK traf sich zu mehreren Sitzungen in Zlrich, bei denen jeweils die
Geschaéftsleitungsmitglieder zum aktuellen Stand ihrer Projekte und Aktivitaten befragt
wurden. Fur die inhaltliche Arbeit der GPK verweisen wir auf den separaten Jahresbericht
der GPK.

7.5 Swiss Leaders Beirat

Der Swiss Leaders-Beirat setzt sich aus Personlichkeiten der Wirtschaft, Wissenschatft,
Bildung und der Verbandsleitung zusammen. Der Beirat unterstitzt die Swiss Leaders bei
der Analyse und Beurteilung von Trends und Initiierung von Projekten bzw. Aktivitéten, die
der Profilierung der Swiss Leaders als «Zentrum fir Fihrungskompetenzen» dienen, und
berat die Swiss Leaders bei der Strategieentwicklung und -umsetzung.
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8 Marketing & Kommunikation

8.1 Neue Marke, neues Logo

Die Welt verandert sich — und mit ihr unsere Verantwortlichkeiten. Unser Verband sieht
seine Hauptaufgabe seit 1893 im Schutz der Interessen und der Betreuung seiner
Mitglieder. Waren Letztere einst Werkmeister, sollten es einige Jahre spéater Fuhrungskrafte
und Kader samtlicher Branchen werden.

Das 2017 anlasslich unseres 125-jahrigen Bestehens eingefiihrte Label «Swiss Leaders»
wurde zu unserer neuen Marke und unserem neuen Logo. Die Lancierung begann im
Dezember 2021 mit der Anpassung unserer Website und unserer sozialen Netzwerke und
der Produktion eines einfiihrenden Videoclips. Die Umsetzung unseres Rebrandings haben
wir 2022 durchweg fortgesetzt und dabei schrittweise alle unsere internen und externen
Kommunikationstools auf den neuesten Stand gebracht.

Dabei wurde ein neues Roll-up angeboten und an alle Vorstdnde unserer Basisgruppen
gesendet. Ebenso wurde unseren Vorstanden eine standardisierte PowerPoint-
Prasentation in den drei Landessprachen bereitgestellt. Die Vorstande der Basisgruppen
kénnen beim Sekretariat ebenfalls Kugelschreiber aus nachwachsenden pflanzlichen
Rohstoffen der Schweizer Marke PRODIR sowie Notizblécke, Briefkdpfe und Umschlage in
verschiedenen Formaten bestellen. Die Innen- und Aussenbeschilderung unseres
Gebaudes in der Schaffhauserstrasse 2 in Zirich wurden angepasst.

s prodir
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Das vollstandige Rebranding aller unserer Tools und Kommunikationskandle ist ein
langwieriger Prozess, der 2023 mit einer neuen Website fortgesetzt wird.
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8.2 Leader-Magazin

Das Leader-Magazin wird aufgrund seiner klaren redaktionellen Ausrichtung und der hohen
Qualitat von Artikel und Layout sehr geschatzt. Inhaltlich werden aktuelle und relevante
Themen auf hohem journalistischem Niveau behandelt - nicht nur fur Fihrungskréfte,
sondern fir alle, die sich weiterentwickeln wollen. Das viermal jahrlich in deutscher und
franzosischer Sprache erscheinende und per Post an die Mitglieder gesendete Magazin ist
ebenfalls online unter www.leader-mag.ch abrufbar.

Leader

2022 fuhrten wir eine werbeorientierte Testkampagne des Magazins auf LinkedIn durch, um
die Publikation auch ausserhalb des Netzwerks von Swiss Leaders bekannt zu machen.
Nicht-Mitglieder konnten mit einem Mitgliedschaftsangebot ein kostenloses Exemplar
bestellen.

Im Rahmen des Tests bestellten nahezu 200 Personen ein kostenloses Exemplar. Das von
der Kampagne erzeugte Interesse hat uns veranlasst, 2023 ein Abonnementangebot fir
das Magazin zu lancieren.

8.3 Soziale Netzwerke

Seit 2021 buindeln wir unsere Aktionen auf dem LinkedIn-Netzwerk mit einer Firmenseite
und einer geschlossenen Gruppe, die unseren Mitgliedern nach Sprache vorbehalten ist
(De, Fr, li). Ziel ist, unsere Bekanntheit Gber die Firmenseite nach aussen hin zu entwickeln
und uber geschlossene und ausschliesslich unseren Mitgliedern vorbehaltene Gruppen
einen Austausch zwischen unseren Mitgliedern anzuregen. In diesen geschlossenen
Gruppen kénnen alle Mitglieder unbegrenzt posten und interagieren. Dank unserer
konstanten Bemiihungen im LinkedIn-Netzwerk haben wir die Zahl unserer Abonnenten flr
die Swiss Leaders-Firmenseite von 1269 per Ende 2020 bis Ende 2022 auf 5508
Abonnenten gesteigert.

Auch unser YouTube-Kanal zahlte Ende Dezember 2022 355 Abonnenten (69% mehr als
Ende 2021), und die Aufrufe unserer Videos steigen stetig an.

8.4 News Swiss Leaders

Unser elektronischer Newsletter wird alle zwei Wochen an 9000 Mitglieder (rund 7500 in
Deutsch und 2000 in Franzgsisch) und je nach Bedarf an ca. 150 Empféanger auf Italienisch
versandt. 2022 haben wir die Ubermittlung differenzierter Inhalte nach Basisgruppen und
Sprachen systematisiert, um regionale Inhalte besser zur Geltung zu bringen. Dartber
hinaus haben wir die Bewerbung von Events ausserhalb des Swiss Leaders-Netzwerks
drastisch verringert. Auch die in unserer Datenbank registrierten Nichtmitglieder erhielten
monatlich einen Newsletter, um sie Uber unsere Neuigkeiten zu informieren und sie zur
Teilnahme einzuladen.
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9 Nachhaltigkeit bei den Swiss Leaders

Unser Engagement fir eine nachhaltige Entwicklung ist im Leitbild und im Zweck (Purpose)
von Swiss Leaders verankert.

Globale Herausforderungen, wie die Klimaerwarmung oder Abnahme der Biodiversitat,
kénnen nur durch gemeinsames nachhaltiges Verhalten und Handeln geldst werden.

Der Ubergang von einer ,traditionellen” zu einer ,nachhaltigen* Wirtschaft ist ein Change-
Prozess. Das Verstandnis der eigenen Fuhrungsrolle in der Arbeit, der Gesellschaft und in
der Politik ist eine Voraussetzung, um eine nachhaltige Entwicklung auf individueller,
organisationaler und gesellschaftlicher Ebene zu erzielen. Der Motor fiir diese Veranderung
ist die Fihrungskraft, indem sie Verantwortung fiir Nachhaltigkeit ibernimmt,
entsprechende Werte vermittelt und als Vorbild voran geht, Vertrauen schafft, sich vernetzt,
lernt und das Gelernte weitergibt. Swiss Leaders unterstutzt ihre Mitglieder und
Fuhrungskréfte auf diesem Weg.

9.1 Okonomische Nachhaltigkeit von Swiss Leaders

Die 6konomische Nachhaltigkeit stellt sicher, dass Nachhaltigkeit in Strategie, Werte,
Investitionen und Performancesystem integriert wird, um Kosten zu senken und die
Resilienz der Geschaftsmodelle zu starken.

Das Leitbild der Swiss Leaders verlangt, dass Swiss Leaders sich fir eine
verantwortungsbewusste und nachhaltige Entwicklung des Wirtschaftsstandortes und
Arbeitsplatzes Schweiz einsetzt. Der Ende 2021 im Zuge der Lancierung des Brands
«Swiss Leaders» entwickelte Purpose will Leaders auf inrem Weg begleiten, Verantwortung
fur eine vielféltige und nachhaltige Arbeitswelt zu Gbernehmen. Swiss Leaders entwickelt
neue Angebote, welche sich an diesen Purpose ausrichten:

e 2021 wurde die Initiative Sustainable Leaders lanciert. Die Initiative basiert auf 3 Sdulen: Die
Charta definiert, was nachhaltige FUhrungsarbeit bedeutet, die Sustainable Leaders Academy
bietet Weiterbildungsangebote an, die Flhrungskrafte befahigen, nachhaltiger zu fihren. Und
Ende 2022 wurde mit Partnern ein Barometer lanciert, der es Filhrungskraften ermdglicht zu
testen, wie nachhaltig die eigene Filhrungsarbeit ist. Bis Ende 2022 haben Uiber 120
Unternehmen die Charta unterzeichnet. Ein mit unserer Partnerin entwickelter

Zertifikatslehrgang in Deutsch und Franzdsisch konnte 2022 erstmals gestartet werden

e Die Geschéftsstelle hat 2022 neue Event-Formate entwickelt, die sich mit nachhaltigem
Management auseinandersetzen und Mitglieder unterstiitzen, ihre Arbeitsmarktagilitat zu
verbessern.

e Uberlegungen zu nachhaltigen Angeboten fiir Mitglieder sind auch in die Entwicklung des
Legislaturplans 2023-25 eingeflossen, der an der Prasidentenkonferenz im April 2023
verabschiedet wurde.
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9.2 Soziale Verantwortung

Die soziale Nachhaltigkeit férdert gute, diskriminierungsfreie Arbeitsbedingungen,
Mitarbeiterentwicklung sowie die Kooperation und den Dialog mit Anspruchsgruppen.

Die Swiss Leaders wollen eine vorbildliche Arbeitgeberin mit einer motivierenden,
personlichkeitsfordernden Unternehmenskultur sein und so ihre soziale Verantwortung
gegeniber den Mitarbeitenden wahrnehmen. Die Swiss Leaders bieten ihren
Mitarbeitenden gezielte Aus- und Weiterbildung, um den Erwartungen der Kundschaft
professionell begegnen zu kénnen.

Die Attraktivitat als Arbeitgeberin beruht u.a. auf fairer Entldhnung, zeitgeméassen
Sozialleistungen, flexiblen Arbeitszeitmodellen, ergonomischen und modernen
Arbeitsplatzen.

Die Ressourcen- und Belastungssituation der Mitarbeitenden wird regelméassig evaluiert
und falls nétig, Massnahmen zur Verbesserung der Werte eingeleitet.

Die Swiss Leaders gehen zur Umsetzung und Verbesserung ihres
Nachhaltigkeitsengagements Kooperationen mit Know-how-Trégern und
Anspruchsgruppen ein:

e Swiss Leaders ist Grindungsmitglied der politischen Allianz die plattform, die sieben
Angestellten- und Berufsverbande vereint. Sie setzt sich auf politischer Ebene fir die Interessen
von Berufsleuten in Dienstleistungs- und Wissensberufen ein.

e Swiss Leaders ist Partner des Fuhrungslabors, das Fuhrungspersonen von Kleinstunternehmen
aus dem Dienstleistungssektor in den Themen Sicherheit und Gesundheit unterstitzt.

e Swiss Leaders hat zahlreiche Forschungsprojekte mit Universitaten und Fachhochschulen in den
Kernthemen Fihrung, Diversitat und New Work durchgefihrt.

¢ Im Kernthema Nachhaltigkeit hat Swiss Leaders Kooperationen mit Lead-Organisation, wie B
Lab und sanu, die sich auch in der Initiative Sustainable Leaders engagieren.

e Im Bereich Starkung des Milizsystems hat Swiss Leaders mit folgenden Organisationen
Vereinbarungen unterzeichnet, die unser Engagement in der Zertifizierung von non-formalen
Fihrungskompetenzen in Milizorganisationen unterstitzen: die Armee, der schweizerische
Gemeindeverband (SGV) und neu die Feuer Koordination Schweiz FKS (Zertifizierung von
Feuerwehroffizieren).
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9.3 Okologische Leistungen

Die 6kologische Nachhaltigkeit umfasst die Reduktion des 0kologischen Fussabdrucks, die
effizientere Verwendung und Wiederverwendung von Ressourcen und den Schutz der
biologischen Vielfalt.

Fur die Swiss Leaders ist eine intakte Umwelt von grosser Bedeutung, weshalb sie auch
Arbeiten im Home-Office fordert.

Swiss Leaders engagiert sich auch als Mitglied der Energiespar-Alliance, die
Organisationen vereint, welche die Bemuhungen fur die Versorgungssicherheit in der
Schweiz unterstitzen, indem sie freiwillig Massnahmen ergreifen, um Energie effizienter
und sparsamer zu nutzen.

Dank eines bewussten Umgangs mit den alltaglichen Ressourcen, senken wir Kosten fir
Gesellschaft und Umwelt. Ein bewussteres Konsumverhalten, Miilltrennung und das
Sparen an Wasser, Warme und Strom stehen hier im Vordergrund. Der Alltag vieler
Menschen findet oft im Blro statt, daher ergibt es Sinn, besonders hier auf Nachhaltigkeit
Zu achten.

Der Stromverbrauch der Geschaftsstelle reduziert sich aufgrund der Digitalisierung seit
2019 kontinuierlich. Die Kosten fur Druck-, Kopier- und Materialkosten sinken aufgrund der
konsequenten Digitalisierung unserer Prozesse.

Flexibles Arbeiten ist seit der Pandemie fur alle Mitarbeitenden mdglich und wird dank
topmoderner Ausristung der Mitarbeitenden mit Laptop und Headsets sowie Einsatz von
Microsoft Teams fiir die Telefonie geférdert. Durch den Umbau der Geschéftsstelle im
Sommer 2022 hat sich die Buroflache um ca. 30% reduziert. Mitarbeitende finden mobile
Arbeitsplatze sowie Moglichkeiten fur den Austausch vor und neue stromsparende Geréte
sowie moderne Beleuchtungskorper mit Bewegungsmelder leisten einen weiteren Beitrag
zum Stromsparen.

Energielieferung Geschaftsstelle Zirich
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